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Objetivo

Capacitar os treinandos no qual se tornardo aptos a Duragdo
atuar na carreira de Teste de Software como Testadores,
Analistas de Teste, Gerente de Teste. Serdo apresentados os
conceitos e praticas essenciais ao pleno exercicio da
profissdo através de exercicios em cada aula com exemplos
praticos da vida de uma equipe de Teste e o uso de
Metodologias Ageis.

52 horas/aula

Pré-requisitos

Uso dos comandos basicos do Windows, tais como:
criagdo, gerenciamento, remog¢do de arquivos ou pastas,
instalacdo de aplicativos e criacdo e edicao de arquivos tpo
texto.

Publico Alvo

Interessados em adentrar na Area de Teste, sendo
que o conteudo esta baseado no programa de treinamento
da BSTQB — Foundation Level Syllabus e Advanced Level
Syllabus e os Profissionais de Tl que buscam a obtencdo ou
o aperfeicoamento dos conhecimentos e das habilidades
nos processos de teste de software.
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Conteudo Programatico

O Processo de Teste

v O que é Teste

v Por que Testar?

v Por que investir em Teste?

v Por que é importante o apoio da empresa para a institucionalizacdo da equipe de teste.
v Ciclo de vida de desenvolvimento de Software

v Mitos e Verdades sobre Teste de software — Testar € Facil?

v Ciclo de vida de um processo de teste

v Quando deve ser iniciado o teste no processo de desenvolvimento

v Exercicios de Fixagao.

Conceitos de Teste

v Formacao da Equipe de teste

v Conceitos de Teste — Erro, Falha e defeito

v Como priorizar as Falhas /defeitos — Matriz de GUT

v Disciplina de Teste — Quais as outras disciplinas que o teste se relaciona durante o processo de
desenvolvimento

v Fazendo Carreira na area de Teste

v Exercicios de Fixacdo.

Analisando Riscos no Processo de Teste

v Andlise de Riscos

v 0O que é Risco? Quando o risco se transforma numa perda
v Tipos de Riscos

v Riscos em Teste de Software

v Como reduzir as ameacas?

v O que proteger?

v Gerenciamento dos Riscos

v Identificacdo do Risco

v PDCA

v Analise de Risco de acordo com o PMI - Project Management Institute (PMI®) - Entidade mundial sem
fins lucrativos voltada ao gerenciamento de projetos.

v Exercicios de Fixacdo.

Estratégias de Teste e Ambiente de Teste
v Estratégia de Teste

v Dimensdes de Teste

v Niveis de Teste

v Ambiente

v Preparacao do Ambiente de teste

v Massa de Dados

v Custo da preparacdo do ambiente de teste
v Exercicios de Fixacao

Conceito V de Teste, Técnicas de Teste e Tipos de Teste Estruturais
v Conceito V de teste
v Caixa Branca - Estrutural
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v Caixa Preta - Funcional

v Caixa Cinza

v Técnica Estrutural a Tipos de Teste:
v Conformidade

v Contingéncia

v  Estresse

v Desempenho

v Seguranga

v Exercicios de Fixacao

Politica de Teste

v Politica de teste

v Valor de Negocio do Teste

v Teste Distribuido, Outsourced & Insourced
v Exercicios de Fixacao

Tipos de Teste Funcionais

v Teste Funcional “versus” Estrutural

v Técnica Funcional a Tipos de Teste:

v Funcionalidade — Teste de Funcdo, Seguranca, Volume
Integragao

Sistema

Regressao

Usabilidade

Aceitacao

v Outros Tipos de Teste

v Teste de Integridade

v Teste de Stress

v Teste de Desempenho — Avaliagdo de desempenho, Contencao, Carga, Perfil de desempenho
v Exercicios de Fixacao

A N N U R N

Planejamento do Teste

v Check List de Entrada de Artefatos

v Como Elaborar o planejamento do teste — Plano de teste
v Como Elaborar um Roteiro de Teste: (Criagao dos Casos de Teste)
v  Passo

v  Descrigao

v Resultado Esperado

v Telas do Sistema

v Massa de Teste

v Execucdo de Teste

v Exercicios de Fixacao

Gerenciamento de Defeitos

v Quando um defeito pode ser detectado

v Processo de Gestao de Defeitos

v Elementos da Gestao de defeitos

v Ciclo de vida de um defeito

v Ferramenta de Gestao de Defeitos - MANTIS
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v Exercicios de Fixacao

Monitoragao e Controle e Qualidade do Teste
v Monitoracdo do progresso do Teste

v Relatdrio do teste

v Controle do teste

v Como obter qualidade nos testes

v Atributos e Fatores da Qualidade

v Premissas e DimensOes da Qualidade
v Medindo a Qualidade através do teste
v Categorias da Qualidade

v Onde devemos aplicar a qualidade?

v Exercicios de Fixacao

Automacao de Teste e o Processo de Melhoria de Teste
v O que deve ser automatizado?

v Objetivos da Automagao de Teste

v Vantagens e Desvantagens da Automacao de Teste

v Teste Manual x Teste Automatizado

v Onde realizar Teste Manual?

v Onde realizar Teste Automatizado?

v Melhoria do Processo de Teste — TMM

v Melhoria do Processo de Teste — TPI

v Melhoria do Processo de Teste — CTP

v Melhoria do Processo de Teste — STEP

v Integracdo do Modelo de Maturidade e Capacidade, CMMI
v Exercicios de Fixacao

Teste de Software nas metodologias ageis

v Processos ageis? Que isso mesmo?

v Mas e o Teste de Software, se encaixou nesses novos processos?
v Metodologias Ageis e Teste de Software, tudo a ver ou ndo?
v Scrum e Teste de Software Combinam?

v 0 que o XP tem a ver com o Teste de Software?

v Preciso seguir a risca a metodologia agil ao implanta-la?

v O Testador no Processo Agil

v Principais Beneficios dos Métodos Ageis

v Exercicios de Fixacao



